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Logiciel de conférence unifiée :
audio-vidéo-WEBconférence, pour Intranet

Les services de WEBconférence sur Internet sont de plus en plus
utilisés surtout depuis que leur mode de tarification a évolué de la
minute par participant & un tarif fixe par mois. Malgré cela, leur
usage est freiné notamment pour des raisons de sécurité mais
aussi par culture d'entreprise qui valorise le recours aux
ressources internes et restreint la location de services externes.

Pourtant les bénéfices des technologies de conférence que ce
soit I'audioconférence, la vidéoconférence et la WEBconférence,
prise isolément, ont été démontrés autant pour gagner du temps
gue pour réduire les frais de déplacement. Imaginez ce qu'il peut
en étre avec la conférence unifiée qui integre quant a elle audio,
vidéo et WEBconférence dans une méme interface sur PC.

Deux conditions doivent cependant étre réunies afin d'en
optimiser l'impact. D'abord, la conférence unifiée doit devenir une
ressource interne au méme titre que le courriel, le CRM ou I'ERP,
accessible sans frais d'un clic de souris. De plus, la solution doit
offrir un niveau de sécurité quasi militaire et fonctionner en
Intranet, sur un réseau interne d'entreprise et non sur le WEB.

C'est dans cette optique que Télé-efficience offre désormais sa
solution de conférence unifiée, Conférenciel, comme logiciel a
licence perpétuelle (One time fee) en plus de I'exploiter comme
service sur le WEB. Dans ce cas, les entreprises acquiérent le
logiciel & prix fixe et hébergent leurs réunions sur leur serveur
WEB, en Intranet. Les services professionnels d'installation et de
formation sont fournis grace a un réseau de distributeurs.

Ce réseau de distribution se compose d'intégrateurs en
informatique, notamment ceux qui commercialisent des solutions
CRM avec lesquelles Conférenciel s'inteégre. Les entreprises qui
offrent des services de voix sur IP y trouvent également une
opportunité de réaliser des ventes supplémentaires aupres de
leur base de clientéle.

Tel un guichet unique, Télé-efficience fournit une solution de
conférence unifiée : audio - vidéo - WEBconférence, a prix fixe
pour un nombre illimité de réunions pouvant compter 25
participants. Elle s'intégre a la plupart des applications CRM ainsi
gu'avec Outlook et Skype. L'interface est en francais et
personnalisable a chaque entreprise. Un essai gratuit de 30 jours
est offert.
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